MANUAL DE RECAUDACION JAP CHIGUINDA

Manual de Recaudacion JAP

Chiguinda

Revision del contenido

Este documento permite la revisién en el caso de realizar una recaudacion y realizar la
impresion al finalizar la jornada.

NOTA.- El recaudador/a tiene el control completo de su perfil, es decir, mediante su cédula y
su clave, puede acceder al aplicativo. Es de completa responsabilidad la forma de usarla

Este documento no es unicamente para leer, también es para realizar pruebas..

Ingresar al aplicativo

Para ingresar al aplicativo, debera seleccionar el icono <Tux>, que representa a JAP Chigliinda,
ubicado en el Escritorio del Ordenador.

Sistema JAP
Chiguinda

Ingreso de Clave: En el icono de la silueta del usuario, debe ingresar el nUmero de cédula, en
el segundo icono se ingresara la contrasefia o clave asignada. Presione Ingresar; el Aplicativo
verificara si la cédula y clave ingresada son correctos

SISCAP

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE

CHIGUINDA
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Una vez validado correctamente, se visualizara el siguiente formulario:

Pantalla Principal

JAP "CHIGUINDA"

SISCAPS oftware

B SISTEMA DE RECAUDACION AGUA POTABLE

suario:

Modulo 1. Recaudacion.- Para realizar el cobro respectivo de los valores de Agua Potable,
se deberda Oprimir el Boton Recaudacion, el cual le presenta el siguiente formulario.

1_;\ Sistema Automatizado de Agua Potable Chiguinda  Usuario: : AREVALO PAUTA TANIA ALEXANDRA Afo..:

MENU ACCESO

CHIGUINDA
10:07:06 AM

2021/01/08

Facturacién

Estado

Oprimir el boton del lado izquierdo, Recaudacion.

Qo

Se visualizara en la pantalla, la opcion Facturacion, Oprimir la Lupa .~ ' buscar el cliente

Pagina | 2

Manual de Recaudacion JAP Chigiiinda



MANUAL DE RECAUDACION JAP CHIGUINDA

) Sistema Automatizado de Agua Potable Chiguinda  Usuario: AREVALC PAUTA TANIA ALEXANDRA  Afic..: -

Archivo

MENU ACCESO | Facturacidn
7 ® Recaudacion AREVALO PAUTA TANIA
2021

| FACTURACION Buscar Cliente

CHIGUINDA

10:08:09 AM Cliente

2021/01/08

Facturacian

Estado

Se visualizara la matriz de los clientes activos

A
Archivo
MENU ACCESO
- @ Recaudaqén AREVALO PAUTA ::TJ%?LE’;’;I\:’DHE :
FACTURACION B
- I @ Buscar Clientes
|
Cadula /Ruc Cligrte Cedula / RUC MNombres
101838 AM 1990914377001 ASOCIACION PUERTAS DE LA AMAZONIA
2021/01/08 X 0101583755 ASTUDILLO AVILA JAIME HILARIO

1401066988 BRITO BRITO ERIKA ALEXANDRA
Faciuacion 0100538560 BRITO CHUVA MANUEL ANTONIO
0102873577 BRITO LAMULLE FABIAN PATRICIO
1900177427 BRITO LAMULLE JORGE REMIGIO
0102578234 BRITO MOROCHO MARIANA DE JESUS
0102400785 BRITO MOROCHO MARIA TRANSITO
0105525943 BRITO MOROCHO ROSA ESPERANZA
1400058614 BRITO NUGRA MARIA ANGELINA
0101775336001 CAIVINAGUA BARZALLO LUIS GUILLERMO
0104749510 CAIVINAGLA CHACHA JORGE MAURICIO
0701186967 CAIVINAGUA LLANOS JOSE LUIS
1300450279 CALLE CASTRO SAUL FERNANDO
0301528026 CARDENAS PACHECO CLARALUZ
0101877435 CASTRO GUZMAN HERMINDA MARINA
0101877447 CASTRO GUZMAN MARTHA GUADALUPE

Estado

Seleccionar o escribir el nombre para identificarlo, seguidamente dar <Doble Clik> y esperar
hasta que se habilite en la pantalla inicial
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F;\ Sistema Automatizade de Agua Potable Chiguinda  Usuario: AREVALO PAUTA TANIA ALEXANDRA  Afio..: -
Archivo

MENU ACCESO | Facturacién

2 ® Recaudacion AREVALO P
| FACTURACION .
Seleccionar el N°.

CHIGUINDA ‘ Medidor
102117 AM 1401066988 BRITO BRITO ERIKA ALEXANDRA
v Medidor
2021/01/08 = Q
Facturacion

0

Tipo de Pago

N’ Papeleta/ Transferencia

Murn. Papalsta

Valora Cancelar $.

valor §

Pendiente: $ 0.00 & Recauder

Estado

Una vez que se selecciono el N°. de Medidor, pulsar el Boton Consultar, aparecera la siguiente
informacién

{) Sistema Automatizado de Agua Potable Chiguinda  Usuario: AREVALO PAUTA TANIA ALEXANDRA  Ado... -

Archivo

MENU ACCESQ | Facturacion
AREVALO PAUTA TANIA ALEXANDRA
20; i

: |

1401066388 BRITO BRITO ERIKA ALEXANDRA Q

1023:25 AM
Medidor .
. v Mes Consumo |
1/8/2021 » 2000082 - d Q Consulftar
FEBRERO 2020 18.170000 c
Facturaciin Nimero de Factura

ABRIL 2020 29.910000 15

Tipo de Pago
JUNIO 2020 43.650000

AGOSTO 2020 34.040000 N°. Papeleta/ Transferencia
MNum. Papaleta

QCTUBRE 2020 2.320000
Valora Cancelar $.
NOVIEMBRE 2019 83.610001

0.00

Oooooooogooogog

DICIEMBRE 2019 0.000000
Pendiente: $ 446.96 K Recawior

Estado

Escoger los meses a facturar de forma de seleccién, se puede cobrar todos los rubros o
personalizarlos.

Seguidamente pulsar en el Combo el <Tipo de Pago>
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{ Sistema Automatizado de Agua Potable Chiguinda  Usuario: AREVALC PAUTA TANIA ALEXANDRA Ao, -

AREVALO PAUTA TANIA ALEXANDRA
paveall 10:08:00 AM

@)

1401066988 BRITO BRITO ERIKA ALEXANDRA

10:26:28 AM ;
v Mes Consumo Seleccionar
1/8/2021 o
<Deposito>
FEBRERO 2020 18170000
Facturacién

ABRIL 2020 29.910000 15

Tipo de Pago N°. Papeleta

JUNIO 2020 43.650000 DEPGSITO

AGOSTO 2020 34.040000 N’. Papeleta/ Transferencia
OCTUBRE 2020 2.320000

Valora Cancelar $.
NOVIEMBRE 2019 83610001

0.00
DICIEMBRE 2013 0.000000
Pendiente: $  446.96 ¥ Pecoudar

COoooooooogogog

Estado

Cumplida todas las acciones, pulse sobre el boté <Recaudar>

’3 Sisterna Automatizado de Agua Potable Chiguinda  Usuario: AREVALO PAUTA TANIA ALEXANDRA Afio..: -

MENU ACCESQ | Facturacian
AREVALO PAUTA TANIA ALEXANDRA
2021/01/08 10:08:00 AM

O

1401066988 BRITO BRITO ERIKA ALEXANDRA Q

10:29:42 AM
pap v Mes Consuma Medidor
1/8/2021 2000082 @ consultr
FEBRERO 2020 18170000 .
Facturacién Nimero de Factura

ABRIL 2020 29.910000 15

Tipo de Pago

JUNIO 2020 43.650000 DEPGSITO

AGOSTO 2020 34.040000 N’ Papeleta/ Transferencia

123
OCTUBRE 2020 2.320000

Valora Cancelar $.

Seleccione
NOVIEMERE 2019 83.610001 7537

Ooooooooogode

DICIEMBRE 2019 0.000000
Pendiente: $ 446.96 ¥ ecauda

Estado

Nota.- En la Caja de Texto <Valor a Cancelar $>, debe existir un valor diferente de cero <0>,
para poder realizar la factura

Esperar unos segundos hasta que el sistema firme el documento,

Sistema_Agua_Potable X

Documento firmado con exito
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Se habilitara la recepcion al SRl y se presentara el formulario de <Impresion>

5 Vista Previa de Reportes X
e
(‘ g Imprirmir / Firmar W Autorizar *Venﬂcar
& |G ) 7 2 . . i 4 [<7umi version="1.0" encoding="UTF 8'7> ~
&L & @) %E 1 @ SAP CRYSTAL REPORTS 5 | foctu= d="comprobane” verson="1.1.0">
e Report anfoTrbutana>
skl il <ambiente>2</ambiente>
~ E 1
: <razonSocia 5JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE CHIGUINDA</razonSacizl>
3 B RADE <nombreComercial>JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE CHIGUINDA/nombreComercial>
B ey auc>1430828288001 >
G ; ) 12202001 1200 >
Dir.: Erancisco de Orellana SN <codDoc>01</codDoc>
Telf.: 07-2191 125 <estab>001</estab>
Git info@japchiguinda.com <ploEmi>003</ptoEmi>
<secuencial>000000014</secuencial>
T <diMatriz>Francisco de Orellana SN</dirMatriz>
- </irfo Trbutania>
CLAVEDE ACCESO dnfoFactura>
12202001 12001 <fechaEmision>12/29/2020 8.28:33 AM </fechaErision>
<obigadoContabildad>S1</cbligadoCortabiidad>
AUTORIZATEN prador omprador>
<razonSocialComprador>ASOCIACION PUERTAS DE LA AMAZONI A</tazonSocialComprador>
12202001 12001 mpradar>19909 14377001 /ident mprador>
<ireccionComprador>FRANCISCO DE ORELLANA SALIDA A SIGSIG</direccionComprador>
FECHA DEAUTORIZA GOV atdlSiimpusaog: 201/ celSninauesios>
<totalDescuento <AotalDescuento >
13/26/2020 82838 M dotalConimpuestos>
EMISICH: NORMAL otalimpuesto>
'AMBIENTE: PRODUCCION <codigo>2</codigo>
<codigoParcentaje>2</codigoPorcentaje>
digoP 2¢/codigoP
RUC 1990914377001 <descuentoAdicional>0.00</descuentoAdicional>
CLIENTE :450(TACION PUERTAS DE L4 AMAZONIEA <baselmponible >0 00</baseimponible>
<tarfa>12<Aanfa>
B <valor>0.00</valor>
DIRECCION: FRANCISCO DE ORELLANA SALIDA 4 SIGSIG <Actalimpuesto>
- ) aotalimpuesto>
TELEFONO: 001 <codigo>2¢/codigo>
5 - <codigoForcentaje>0</codigoForcentaie>
N°.MEDIDOR: 2000005 CATEGORIARESIDENCIAL <baselmponible>2 01</baselmponible>
UBICACION: FCO.DE ORELLANA SALIDA A SIGSIG <wvalor>0.00</valor>
- <Actallmpuesto>
Fecha Impresicn1/8/2021 <AotalConimpuestos>
TN ETEACTTRRR ST <propina>0.00</propina
MES CONSUMO: OCTUBRE 2020 2.01 <mporteTotal>2.01</mporte Total
Lectura Ant.:64; Lectura <moneda>DOLAR</moneda
et 64 Consuma (m3): 0 2.00 <pagos>
<pago>
EXCEDENTE 0.00 v <omaPago>20</fomaFago>
< 5 <total>2.01</otal>
</page>
Current Page No.: 1 Total Paae No. 1 Zoom Factor: 100% </pagos> v

Imprimirlo y cerrar el Formulario

Modulo 2. Imprimir.- Este Formulario permite la seleccién de la impresién de los cobros
generados por dia. Los recaudadores deberan imprimir al finalizar la jornada, para su
constancia

O\ Sistema Automatizado de Agua Potable Chiguinda ~ Usuario: AREVALO PAUTA TANIA ALEXANDRA

Afo..:

MENU ACCESO

11:06:57 AM
2021/

/08

Reporte Individua

Reporte General

Estado

Seguidamente podra verficar y seleccionar la fecha para su reporte
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Vista General de Reportes X
r - He
Enter P Val %

2 B 2@ Ta| 4 4 b N[t oD
Main Report. | ———— o

[ 2wy 21 2
Gotonextmonth | S
12
s a5 s 7[3 s [oc [ concal |
1011 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 2 23
24 25 26 27 28 20 30
3

[ox]eanca |

Al seleccionar la fecha de reporte, se presentara el siguiente formato

Vista General de Reportes X
EICY
282 |@Tlu « » ouf o oe - SAP GRYSTAL REPORTS® (5]
Main Report |

RUC: Tekfono
Direccitn:

CHIGUINDA
Listado General de Facturas a Clientes
Fecha de Corte: Friday, 8 de Janmary de 2021

Fecha de Reporte:

Usuario Responsable :

Fecha de Pago:

Valor Cancelado por Factura §
Valor Cancelado por Cliente §

valor Cancelado por Cliente ¢

Imprimir, Firmar y Finalizar

Dudas o comentarios: 096 9091 161

Fabricio Rojas Alvarez
Magister en Direccion y Gestion de Tecnologias de la Informacién MBA-TI
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